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・従業員の衛生意識向上のために朝礼時にＤＶＤの衛生教育を実施。 
・工場内インスペクション(検証)実施により工場内の衛生状態の検証確認を実施。 
・従業員における技能向上及び関連法規知識向上のための教育訓練の実施。 
以上の実施により一般衛生管理知識の向上と技能向上を図ります。 

異物混入防止のため金属探知機を設置した。また金属探知機の動作記録がわかるようにして 
いる。 
月に１度行っている５Ｓ委員会による工場内のパトロールや月に１度機械を止め保全日とし 
て消耗部分の交換やネジの増し締め等を行い異物混入防止に努めている。 

昨年１２月からスタートしましたが今のところクレームはございません。 

引き続き社員一同クレームゼロを目標にする。 

コーヒーフィルター(無漂白) 
UCC上島珈琲株式会社 2009/10/1 

ＵＣＣ上島珈琲株式会社 2009/9/30 

製造ラインの稼働率を正確に把握するために製造時間、準備時間、トラブル時間等の定義を 
明確にし、製造ラインの稼働状況の正確な把握を実施中。 
また、該当ラインの生産性ＵＰのために複数オペレーターの育成実施中。 

当該工場は「多品種少ロット対応工場」の位置付けで品種切替頻度が多く、設定ミスを減ら 
すためのダブルチェック対応を行った事により、品種切替が原因によるクレームが削減され 
た。 

生活クラブレギュラーマイルド、フレンチロースト 
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定置管理の更なる展開として、定数管理の実施を今年度の新たな努力目標に掲げようと考えて 
おります。 

UCC上島珈琲株式会社 2009/9/11 
紅茶セイロン、紅茶ブレンド 

重量の精度を上げるためにウェイトチェッカーの導入を行い、品質の強化に努めてまいりまし 
た。 

５Ｓの一環である『見える化』活動の啓蒙を行った。成果としましては、定置管理をすることによ 
り、作業性と品質のアップにつながりました。 
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